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Mit diesem Geschaftsbericht dokumentieren wir in
Zahlen und Fakten ein fur den Slidwestdeutschen
Augenoptiker-Verband und seine angeschlossenen
Innungen sehr erfolgreiches Geschéftsjahr 2015.
Durch die Eréffnungen des Aus- und Weiterbildungs-
zentrums (AWZ) und des Boardinghouses Karlsruhe
durchlaufen nun alle Auszubildenden in Baden-
Wirttemberg die Lehrgange der Uberbetrieblichen
Lehrlingsunterweisung (Ulu). Die Innungsversammiung
der Augenoptiker-Innung Rheinland-Pfalz/Saarland be-
schloss ebenfalls, ab Sommer 2016 die Auszubildenden
des Berufsschulstandortes Bad Diirkheim zur Ulu nach
Karlsruhe zu entsenden.

Nach der Ausbildung kommt die Weiterbildung. Auch

2015 haben wir, sowohl in Speyer als auch in Karlsruhe
und Stuttgart, ein breites Spektrum an Seminarthemen
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angeboten. Sollten Sie Winsche fur weitere Themen
haben zdgern Sie nicht, sich bei uns zu melden.
Gemeinsam sollten wir Mut flir Neues haben, denn:
Stillstand bedeutet Ruckstand! Und diesen kdnnen wir
uns, trotz oder gerade wegen stabiler Marktzahlen in der
Augenoptik, nicht leisten.

Mit diesem Bericht laden wir Sie ein, sich Uber die
Geschéaftsentwicklung zu informieren und zugleich mehr
Uber die Veranstaltungen und Termine zu erfahren, bei
denen wir Sie als Innungsmitglied vertreten haben.

Wir winschen lhnen eine interessante Lektiire!

Peter Kupcgyk % i

Geschaftsfuhrer

Vorsitzender



Branchendaten

Branchendaten 2015

Umsatz

Der Branchenumsatz (stationar und online) erhdhte
sich 2015 gegenuber dem Vorjahr um 3,6 Prozent.
Der Gesamtumsatz stieg somit von 5,626 Mrd. Euro
(inkl. MwSt.) auf 5,831 Mrd. Euro (inkl. MwSt.). Das
Wachstum der Online-Handler verlangsamte sich deut-
lich, von rund 30 Prozent in den vergangenen Jahren
auf nunmehr sieben Prozent im letzten Jahr. Der Anteil
am Branchenumsatz durch den Onlinehandel lag bei
3,9 Prozent. Der Branchenumsatz des stationaren
Marktes liegt bei 5,606 Mrd. Euro (inkl. MwSt.) und
setzte sich wie folgt zusammen:

1. Handwerkliche Brillenoptik inklusive Dienstleistungen
und Reparaturen 4,588 Mrd. Euro (inkl. MwSt.)

2. Handwerkliche Kontaktlinsenoptik inkl. Flissigkeiten
0,438 Mrd. Euro (inkl. MwSt.)

3. Sonstige Handelsware, vergroRernde Sehhilfen,
Sonnenbrillen, ohne Korrektion 0,58 Mrd. Euro
(inkl. MwSt.)

Die Anzahl der verkauften Brillen (stationar und online)
lag bei 12,43 Millionen (plus 2,3 Prozent), die Anzahl
der verkauften Glaser bei 38,01 Millionen Stlck

(plus 2,2 Prozent). Mehr als 13 Millionen Brillenglaser
sind somit in vorhandene Fassungen eingearbeitet
worden.

Der Trend zu Kunststofffassungen hielt im stationaren
Handel nach wie vor an. Am meisten verkauft wurden
dennoch erneut Metallfassungen (53,9 Prozent), wobei
der Anteil an Kunststofffassungen bereits 30,3 Prozent
an den gesamten verkauften Fassungen betrug.

Unter den zehn umsatzstarksten Filialisten in Deutsch-
land fanden sich drei aus dem SWAV-Gebiet (Pro Optik
Wendlingen inkl. Franchisepartner; Binder Optik
Bdblingen Niederlassungen Deutschland; aktivoptik
Service AG Bad Kreuznach inkl. Franchisepartner).

Die zehn groften Filialisten, angefihrt von Fielmann
und Apollo Optik, besal3en ca. 17,1 Prozent aller deut-
schen augenoptischen Betriebsstatten. Der erzielte
Umsatz betrug 40,1 Prozent des Branchenumsatzes.

Arbeitsplitze

Die Zahl der augenoptischen Fachgeschafte ist im
Vergleich zu 2014 um 50 auf 11.900 gesunken. Die
Betriebsstatten der zehn umsatzstarksten Unternehmen
hingegen verzeichneten ein Plus von 80 Betriebsstatten.
Die Arbeitslosenzahlen in der Augenoptik lagen

mit 662 (2014: 798) bundesweit weiterhin sehr niedrig.

Ausbildung

Die Zahl der Auszubildenden stieg 2015 erstmals
wieder an. Insgesamt 6.233 Auszubildende waren 2015
in der Augenoptik beschaftigt, davon 4.529 weiblich.

Einkaufsgruppen

57 Prozent aller Augenoptikerbetriebe waren in einer
Einkaufsgruppe organisiert. Vor allem mittelstandische
Betriebe nutzten die angebotenen verglnstigten Ein-
kaufskonditionen sowie die Unterstiitzung bei Werbe-
mafRnahmen.

Quelle: ZVA, Branchenbericht 2015/2016
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Der Verband

Der Verband

Der SWAV ist der Zusammenschluss der Augenoptiker-
Innungen in Baden-Wurttemberg, Rheinland-Pfalz und
dem Saarland mit derzeit ca. 1.250 Mitgliedsbetrieben.

Als Berufsverband agiert der SWAV vor allem im
Bereich der Qualitatssicherstellung der Sehversorgung
durch die Augenoptiker. Ebenfalls nimmt er die Interes-
sen der Verbraucher und des Berufsstandes gegenuber
Krankenkassen, Behdrden, Augenarzten und den
Handwerkskammern wahr. Der SWAV ist Mitglied im
Zentralverband der Augenoptiker und Optometristen
(ZVA), beim Kuratorium Gutes Sehen e.V. (KGS), beim
Baden-Wirttembergischen Handwerkstag, beim Unter-
nehmerverband Handwerk RLP e.V. sowie bei der
Zentrale zur Bekampfung unlauteren Wettbewerbs.

Der SWAV steht den Innungsmitgliedern bei Fragen zur
Verfligung. Diese gehen von juristischem Rat Gber
betriebswirtschaftliche Probleme bis hin zum Bereich
Werbung und Offentlichkeitsarbeit. Der SWAV enga-
giert sich in der Ausbildung und organisiert Seminare
und Veranstaltungen. Uber die SWAV-Service-
gesellschaft fir Augenoptiker mbH kénnen Produkte
und Leistungen zu gunstigen Konditionen bezogen
werden. Zudem erhalten Innungsmitglieder bei Koope-
rationspartnern verginstigte Leistungen.

Zusammensetzung des Vorstandes 2014-2017:
Vorsitzender: Matthias Miller

Stellvertretende Vorsitzende: Patricia Fuchs
Stellvertretender Vorsitzender: Andreas Miuller
Weitere Vorstandsmitglieder: Ralph Bansch,
Ruth-Silke Lenk-Dross, Martin Locher, Gunther Oesker
Geschaftsfiihrer: Peter Kupczyk

Angeschlossene Innungen:

Augenoptiker-Innung Baden-Wrttemberg
Augenoptiker-Innung Rheinland-Pfalz/Saarland
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Veranstaltungen

SWAV-Delegiertenversammlung am 18. April

in Karlsruhe

Die Delegierten besichtigten vor Beginn der Versamm-
lung die Ausbildungsbereiche, Refraktionsrdume, den
Verkaufsraum sowie die Verwaltung. Die Sitzung fand
im Seminarbereich im Erdgeschoss statt. Neben der
Genehmigung der Jahresrechnung 2014 und des
Haushaltsplans 2015 stand die Durchfiihrung der Gber-
betrieblichen Lehrlingsunterweisung auf der Tages-
ordnung.

Erste gemeinsame rheinland-pfilzische

Freisprechungsfeier in Kirchheimbolanden
Patrica Fuchs eréffnete in ihrer Funktion als Landes-
innungsmeisterin am 19. Juli die erste gemeinsame
Freisprechungsfeier aller Absolventen in Rheinland-
Pfalz.

Knapp 80 Auszubildende waren zusammen mit Familie,
Freunden und Ausbildern der Einladung in die neue
Stadthalle in Kirchheimbolanden gefolgt und nahmen
die Glickwunsche zum erfolgreichen Abschluss
entgegen. Zu den ersten Gratulanten zahlten, neben
Patricia Fuchs, der stellvertretende Landesinnungs-
meister Andreas Miiller, Geschaftsfuhrer Peter Kupczyk,
die Vorstandsmitglieder Andrea Bichler-Strohe und
Armin Schmidt sowie die stellvertretende Prasidentin
der Handwerkskammer Rheinhessen Marina Schlusnus,
der Abteilungsleiter der beruflichen Bildung der Hand-
werkskammer Koblenz Bernd Hammes und die Lehrer-
innen und Lehrer der Berufsschulen in Bad Dirkheim,
Koblenz und Trier. Die Prifungsbesten wurden mit dem
Azublick-Preis der Firma Zeiss, einer Urkunde sowie
einem Geldpreis der Innung ausgezeichnet.



Veranstaltungen

Feierliche Er6ffnung des Aus- und Weiter-

bildungszentrums und des Boardinghouses
Am 18. September feierten das Aus- und Weiterbil-
dungszentrum und das Boardinghouse Er&ffnung. 60
geladene Gaste wurden im Aulienbereich von Matthias
Mdiller, Landesinnungsmeister der Augenoptiker-lnnung
Baden-Wirttemberg, und Geschaftsfiihrer Peter
Kupczyk empfangen. Nach den BegriiBungen durch
Ministerialdirektor Guido Rebstock und Stadtratin
Renate Rastatter flihrte Dieter Mollenkopf, Ehrenober-
meister der ehem. Innung Nordwdrttemberg und Ehren-
vorsitzender des SWAYV, durch die Entstehungsgeschich-
te des Aus- und Weiterbildungszentrums. In dem an-
schlieffenden, von SWR-Moderation Patricia Kill ge-
fihrten, Gesprach lieRen die Herren Mdller, Mollenkopf,
Kupczyk und Dieter Mattern (ehem. Landesinnungs-
meister der Augenoptiker-lnnung Baden-Wirttemberg)
die Entwicklung des SWAV Revue passieren. Nach dem
Durchschneiden des roten Bandes durch Ministerial-
direktor Rebstock fanden Fiihrungen statt. Bis 20:00
Uhr wurde das angenehme Wetter im AufRenbereich
zum Austausch bei Sekt und Kanapees genutzt.

Die Tage der offenen Tir am 19. und 20. September
waren gut besucht. Rund 200 Augenoptiker, Gaste und
Nachbarn informierten sich in drei Vortragen und bei
den Vertretern der Industrie. Auszubildende zeigten im
Ausbildungsbereich Vier ihr Kénnen.

Informationsveranstaltungen der AOI

Rheinland-Pfalz/Saarland

Im Rahmen dreier Informationsveranstaltungen horten
rund 60 Besucher die Prasentation zur Uberbetrieb-
lichen Lehrlingsunterweisung in Karlsruhe und stellten
ihre Fragen.

Praktischer Leistungswettbewerb

Vom 19. bis 24. Oktober fand im AWZ der Praktische
Leistungswettbewerb statt, der 2015 unter dem Motto
»Cocktails around the world“ stand.

1. Bundessieger wurde Julian Wischniowski, Landes-
sieger aus Baden-Waurttemberg, gefolgt von Katharina
Mangold, Bayern. Platz 3 teilten sich Kristina Kérgesaar,
Hamburg und Viktoria Réhler aus Thiringen. Siegerin

in der Sonderkategorie ,Die gute Form* wurde Kristin
Marshall aus Rheinland-Pfalz.

Herbstversammlungen der AOI

Baden-Wiirttemberg

Am 18. November fand die erste Herbstversammlung in
Baden-Wirttemberg statt. In der Handwerkskammer
Freiburg referierte Mario Rehnert von der Hecht
Contactlinsen GmbH zum Thema ,Kontaktlinsen bei
Kindern — Wann ist dies sinnvoll?“. Die zweite Herbst-
versammlung fand am 25. November in der Handwerks-
kammer Region Stuttgart statt. Maik Bauer informierte
in seinem Vortrag zum Thema ,Von der Linsenauswahl
bis zur Nachbetreuung — Kontaktlinsenanpassung bei
Babys und Kleinstkindern®.
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Termine

Termine

Januar
09.-11. opti

Februar
25. SWAV-Vorstandssitzung in Karlsruhe

April
18. SWAV-Vorstandssitzung und
SWAV-Delegiertenversammlung in Karlsruhe

Juli

08. SWAV-Ausschuss fiir Offentlichkeitsarbeit in
Karlsruhe

19. Erste gemeinsame rheinland-pfalzische
Freisprechungsfeier in Kirchheimbolanden

27. Abschlussfeier in Bruchsal

28. Freisprechungsfeier in Stuttgart

29. Freisprechungsfeier in Freiburg

September

18.-20. Feierliche Eréffnung Karlsruhe
19. SWAV-Vorstandssitzung in Speyer

November

04. Infoveranstaltung Koblenz (Ulu im AWZ)

05. Infoveranstaltung Bad Dirkheim (Ulu im AWZ)
11. Infoveranstaltung Trier (Ulu im AW2Z)

18. Herbstversammlung Freiburg

25. Herbstversammlung Stuttgart
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Ausbildung

Ausbildung

Auftakt der iiberbetrieblichen Ausbildung

im Aus- und Weiterbildungszentrum

Am 23. Marz 2015 o&ffneten sich die Turen von
Deutschlands grofdtem Uberbetrieblichen Ausbildungs-
zentrum der Augenoptik. In den hochmodern eingerich-
teten Raumlichkeiten des AWZ wurden erstmals Kurse
zur Ulu durchgefiihrt.

Die Uberlegungen fiir eine gemeinsame Uber-
betriebliche Ausbildungsstatte in Baden-Wirttemberg
begannen im Jahr 2009, die 2010 von allen Innungen
in Baden-Wirttemberg beschlossen wurde. Bekraftigt
wurden die Beschlisse im Rahmen der Fusionsver-
sammlung zur Augenoptiker-Innung Baden-
Wirttemberg im Jahr 2011.

Neben finf lichtdurchfluteten Ausbildungsbereichen mit
78 Platzen auf zwei Etagen sind auch zwei Refraktions-
raume sowie ein Verkaufsraum mit hochwertigen
augenoptischen Geraten und Maschinen ausgestattet.
Den Auszubildenden bietet sich ein breites Spektrum
aller gangigen Systeme flr ihre Kurse und Prifungen.

Die Verwaltung steht den Auszubildenden im ersten
Obergeschoss bei Fragen zur Verfiigung. Diese liegt,
ebenso wie die Blroarbeitsplatze der qualifizierten
Ausbilder, in unmittelbarer Nahe zu den Ausbildungs-
bereichen.

Fir die theoretischen Teile der Ulu stehen vier Seminar-
raume zur Verfligung. Die Ausstattung entspricht dem

hohen technischen Standard der tGbrigen Raumlichkeiten.

Mehr als 1.000 Auszubildende der Augenoptik in
Baden-Wirttemberg werden pro Lehrjahr zwei Wochen
im neuen Aus- und Weiterbildungszentrum geschult.

Finanziert wurde das Projekt zu 25 Prozent aus Eigen-
mitteln, zu 75 Prozent durch Férderung von Bund und
Land. Die Hohe der Investitionsforderung durch das
Ministerium fir Finanzen und Wirtschaft Baden-
Wirttemberg betragt 906.060,00 Euro. Die Férderung
aus dem Haushalt des Bundesministeriums fur Bildung
und Forschung betragt 1.359.090,00 Euro.

Die zuwendungsfahigen Gesamtausgaben wurden auf
3.020.200,00 Euro festgesetzt. Die bislang investierte
Summe von Seiten der Augenoptiker-Innung
Baden-Wirttemberg belauft sich auf mehr als eine
Million Euro. Die Zuwendungsbescheide wurden der
Augenoptiker-Innung Baden-Wurttemberg am 12. und
17. September 2014 Gberreicht.

Gesellenpriifungen in den Innun
E— [ sommer 201
44 406

Priflinge

Nicht bestanden 25 Prozent 7,1 Prozent

Berufsanfianger in der Augenopti

2014

SWAV

2013

2012

2011

0 100 200 300 400 500 Quelle: SWAV

. Saarland

. Baden-Wiirttemberg Rheinland-Pfalz
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Seminare/Service

Seminare

Die Seminare des SWAV dienen der Weiterbildung der
Augenoptiker in betriebswirtschaftlicher und fachspezi-
fischer Hinsicht. Kompetente Referenten nehmen
Stellung zu aktuellen Problemen und geben Einblicke
in Spezialgebiete der Augenoptik. Mitglieder der
Augenoptiker-Innungen nehmen zu ermafigten Preisen
an den Seminaren teil.

2015 wurden vom SWAV elf Seminare mit 113 Teil-
nehmern durchgefuhrt. Am besten besucht wurden die
Seminare , 3D Erlebnisrefraktion” sowie ,Erfolgreiche
Unternehmenstibergabe und -GUbernahme®.

Seminarthemen 2015:

BG-Seminar ,Unternehmermodell*

Verkaufstraining fur Azubis

3D-Erlebnisrefraktion

Erfolgreiche Unternehmenstbergabe und —ibernahme
Professionelle Brillenanpassung

Service

Im Mittelpunkt unserer Arbeit stehen die Innungsmit-
glieder, die wir mit vielfaltigen Leistungen, z. B. bei
juristischen Fragen, betriebswirtschaftlichen Problemen
oder im Bereich Werbung und Marketing, mit Rat und
Tat unterstltzen.

Recht und Gesetz

Augenoptiker werden immer wieder mit juristischen
Problemen konfrontiert. Dabei sind gesetzliche Regel-
ungen, sich andernde Rechtsgrundlagen und verbind-
liche Musterurteile fur einen Nichtjuristen kaum noch zu
Uberblicken. Deshalb berat und informiert der SWAV
seine Mitglieder bei Fragen zur aktuellen Rechtslage.
Dazu gehoren: Arbeitsrecht, Steuerrecht, Wettbewerbs-
recht, Medizinproduktegesetz uvm.
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Betriebsfithrung und Unternehmens-

organisation

In Kooperation mit der Servicegesellschaft des Augen-
optiker- und Optometristenverbandes NRW werden die
Innungsmitglieder von Experten bei Betriebstbernah-
men und Nachfolgeregelungen beraten.

Krankenkassen

Der SWAV informiert seine Innungsmitglieder auf Nach-
frage Uber die unterschiedlichen Leistungssysteme der
einzelnen Kostentrager.

SWAV Sehtest-Mobil

Ausgestattet mit modernen Sehtest- und Messgeraten
der Oculus Optikgerate GmbH lassen sich mit dem
SWAV Sehtest-Mobil, z. B. auf Messen oder beim

Tag der offenen Tur, der Beruf und die Leistungsfahig-
keit des Augenoptikers hervorragend vermitteln.
Ebenfalls kdnnen Sehteste und Augendruckmessungen
durchgefiihrt werden.

Rauschbrillen

Welches Ausmald ein Promillewert oberhalb der gesetz-
lichen Grenze von 0,5 hat, ist vielen Menschen nicht
bewusst. Nicht nur die Reaktionsfahigkeit, auch das
Sehvermdgen nimmt mit steigendem Promillewert ab.
Um spielerisch auf die Gefahren des Alkoholkonsums im
StralRenverkehr aufmerksam zu machen, bieten wir die
Rauschbrillen zur Miete an. Bei einem Tag der offenen
Tar oder einem Messestand kdnnen Augenoptiker mit
den drei angebotenen Starken (0,8 bis 1,5 Promille)
gezielt auf das Thema ,Rausch® aufmerksam machen.
Unsere Leihbox mit drei Brillen erhalten Innungs-
mitglieder zu Sonderkonditionen, ebenso die Werbe-
mittelpakete mit Plakaten und Flyern.



Marketing

Unsere Tatigkeitsfelder

* Information Uber aktuelle Gesetzesanderungen und
Gerichtsurteile

* kostenfreie, wettbewerbsrechtliche Priifung von
Werbeanzeigen

* kostenfreie, juristische Beratung

* Bekdmpfung von unlauterem Wettbewerb

* Unterstlitzung und Beratung in Krankenkassenfragen

» Beratung bei Neueréffnungen, Ubergaben oder
SchlielBungen von Betrieben

« Offentlichkeitsarbeit und Marketing

* Nutzung des SWAV Sehtest-Mobils zu Sonderkondi-
tionen fur Events und MarketingmalRnahmen vor Ort

» Koordination von Gesellenpriifungen

* Organisation, Unterhaltung und Férderung der
Uberbetrieblichen Lehrlingsunterweisung

» Férderung qualifizierter Aus- und Weiterbildung mit
eigenen Seminaren

* Vermittlungen von Kooperationspartnern und Nutzung
von Sonderkonditionen

Mehrwert-Leistungen

* reduzierte Geblhren bei Gesellenprifungen und
Uberbetrieblicher Lehrlingsunterweisung

» Gruppenversicherungen zu attraktiven Konditionen

* Preisvorteil bei Drucksachen bis zu 50 Prozent

Marketing

Der SWAV unterstitzt die Innungsmitglieder im Bereich
Marketing mit dem Ziel, potenzielle Kunden auf das
Produkt- und Dienstleistungsangebot des Augen-
optikers aufmerksam zu machen. Zudem sollen der
Bekanntheitsgrad erhdht und die personliche Weiter-
empfehlung geférdert werden.

2015 hat der SWAV die Nachwuchskampagne

,be optician“ mit der Erstellung eines Messestandes
und der Weiterentwicklung des Online-Auftritts
ausgebaut. Ebenfalls erhielten die Innungsmitglieder
kostenfreie Kampagnenmaterialien zur ,Local
Shopping“ Aktion.

Die bisher vom KGS stets in Kooperation mit dem
SWAV durchgefiihrte ,Seh-Check® Aktion wurde leider
nicht weitergeflhrt.

(Update 2016: Der KGS-Infoservice wurde eingestellt.)

informie'v*

dich! s

Aktionspaket
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Offentlichkeitsarbeit

Offentlichkeitsarbeit

Januar
Start der Qualitdtskampagne ,Local shopping bei
deinem Augenoptiker - Versand der Aktionspakete

Mitgliederinformation:
OPTIC UND VISION sucht Interviewpartner

Februar

Mitgliederinformationen:

Hands-Up Messe in Stuttgart

Rechnungen von www.kontaktlinsenspezialist.de

Mirz
Nicole Stolz zu Gast bei der SWR-Fernsehsendung
,Kaffee oder Tee"

Teilnahme an der Hands-Up Messe in Stuttgart

Versand der Pressemitteilung und Mitgliederinformation
zu den ersten Kursen im AWZ

April

Innungsrundschreiben

Mai
Eroffnung des AWZ Karlsruhe ist Thema in der DOZ

Mitgliederinformation:
ZVA-Geormarketingprojekt

Juni

In der aktuellen Ausgabe des Magazins OPTIC UND
VISION 03/2015 erschien das von uns vermittelte Inter-
view mit Hendrik Gausepohl.
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Juli

Pressemitteilung:

* Erste gemeinsame Freisprechungsfeier in Rheinland-
Pfalz

Teilnahme an der Lehrstellenborse der HWK Rhein-
hessen in Mainz

August
Die Rhein-Neckar-Zeitung berichtet, auf Initiative des
SWAV, uber das Firmenjubildum von Optik Mattern.

Pressemitteilungen:

* Freisprechungsfeiern in Baden- Wirttemberg

» Augenoptikergeselle aus Wirges ausgezeichnet

» Augenoptikergesellin aus Mainz ausgezeichnet

» Augenoptikergeselle aus Schwabisch Gmund ausge-
zeichnet

» Augenoptikergesellin aus Baden-Baden ausgezeichnet

» Augenoptikergesellin aus Freiburg ausgezeichnet

« 377 neue Augenoptikergesellen im Studwesten freige-
sprochen

» Augenoptikergesellin aus Kaiserslautern ausgezeichnet

Seit August 2015 ist der SWAV auf YouTube mit einem
eigenen Kanal sowie einem neu produzierten Imagefilm
Uber die Ausbildung vertreten.

September
Die Freisprechungsfeiern werden von FOCUS, DOZ und
DER AUGENOPTIKER aufgegriffen.

Pressemitteilungen:

* Feierliche Eréffnung des Aus- und Weiterbildungs-
zentrums und des Boardinghouses in Karlsruhe

 Tage der offenen Tur im Aus- und Weiterbildungs-
zentrum und Boardinghouse Karlsruhe



Geschaftsstelle

Oktober

Pressemitteilungen:

* Profis leisten was...in Karlsruhe

« 1. Bundessieger in der Augenoptik kommt aus
Schwabisch Gmund

Teilnahme an den Science Days der HWK Freiburg im
Europapark in Rust

Mitgliederinformationen:

Warnmeldung des LKA Baden-Wdrttemberg
Rechnungen von GlobalExpress

Sendetermin des SWAV-Sehtest-Mobils im SWR

November

Von der feierlichen Erdffnung in Karlsruhe berichten
unter anderem DER AUGENOPTIKER, EYEBIZZ und
die DOZ.

Fir den privaten baden-wurttembergischen TV- Sender
bwfamiliy.tv standen am 27. November Peter Kupczyk
und Jan Geisemeyer zu den Themen ,Augenoptik und
Ausbildung“ Rede und Antwort.

Mitgliederinformation:
Rechnungen von DE Deutsche Domain

Innungsrundschreiben

Dezember

FOCUS berichtet in seiner aktuellen Ausgabe tber
den Leistungswettbewerb des Handwerks im Aus- und
Weiterbildungszentrum Karlsruhe.

Innungsrundschreiben

Geschiftsstelle

Geschaftsfiihrung:

Peter Kupczyk / Geschaftsfihrer des SWAV und der
angeschlossenen Organisationen

Tel. 0 62 32 / 64 69-0, E-Mail: kupczyk@swav.de

Susanne Lebherz / Sekretariat der Geschaftsfliihrung
Tel. 0 62 32 / 64 69-20, E-Mail: sekretariat@swav.de

Mitgliederservice:
Verena Brutscher / Ausbildung Rheinland-Pfalz
Tel. 0 62 32 / 64 69-21, E-Mail: brutscher@swav.de

Diana Dittrich / Fihrerscheinsehteststellen
Tel. 0 62 32 / 64 69-10, E-Mail: service@swav.de

Sandra Gliem / Presse- und Offentlichkeitsarbeit
Tel. 0 62 32 /64 69-12,
E-Mail: kommunikation@swav.de

Regine Lange / Praqualifizierung, SWAV Sehtest-Mobil
Tel. 0 62 32 / 64 69-15,
E-Mail: mitgliederbetreuung@swav.de

Viktoria Sachs / Seminarwesen
Tel. 0 62 32 / 64 69-0, E-Mail: zentrale@swav.de

Buchhaltung:
Christine Fedele / Buchhaltung SWAV-Service GmbH
Tel. 0 62 32 / 64 69-18, E-Mail: fedele@swav.de

Stephan Volk / Buchhaltung Verband und Innungen
Tel. 0 62 32 / 64 69-17, E-Mail: buchhaltung@swav.de
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