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Vorwort

Sehr geehrte Damen und Herren,

liebe Kolleginnen und Kollegen,

Augenoptik ist weit mehr als Handwerk - sie steht fur
wohnortnahe Versorgung, qualifizierte duale Ausbil-
dung, technische Prazision und mittelstdndische
Verantwortung. Damit diese Leistungen auch kiinftig
unter guten Rahmenbedingungen erbracht werden
kénnen, sucht der SWAV konsequent den Dialog mit
der Landespolitik.

Bereits seit 2024 ist unser Verband in Baden-Wirt-
temberg, Rheinland-Pfalz und Hessen Teil parlamen-
tarischer Abende des Handwerks - vom Parlamentari-
schen Abend von Handwerk BW in Stuttgart (Oktober
2024, Gber 120 Gaéste aus Landesregierung, Landtag,

Kammern und Verbénden) lGber den Parlamentari-
schen Empfang in Mainz (Mai 2025, u. a. mit Land-
tagsprasident Hendrik Hering und Wirtschaftsminis-
terin Daniela Schmitt) bis zum Neujahrsempfang der
Arbeitgeberverbande des Hessischen Handwerks in
Wiesbaden (Februar 2026). Dabei prasentiert der
SWAV das augenoptische Handwerk praxisnah mit
interaktiven Stationen - Héhepunkt war stets die von
Augenoptikermeister Sven Empen gebaute ,gréBte
optische Brille der Welt” als eindrucksvolles Symbol

fur Prazision und handwerkliche Leidenschaft.

Im direkten Austausch mit Landesregierungen, Land-
tagen, Ministerien und Kammern standen dabei
immer wieder dieselben Themen im Mittelpunkt: die
Sicherung einer flachendeckenden augenoptischen
Versorgung, die Starkung der dualen Ausbildung und
Nachwuchsgewinnung sowie der Abbau burokrati-

scher Belastungen fiir unsere Betriebe.

Auch abseits dieser groBen Biihnen fuhrte unser
Verband die politische
Berichtsjahr 2025 fort: mit Gespréchen bei Landtags-
in Rheinland-Pfalz (Blndnis 90/Die
Grilinen, SPD, CDU), bei Jahresempfangen der Hand-
werkskammern in Wiesbaden und Stuttgart sowie in
den Gremien von AHH und UVH.

Interessenvertretung im

fraktionen

Politische Prasenz verstehen wir als kontinuierlichen
Dialog - sichtbar sein, Gesprachspartner sein, Verant-
wortung tbernehmen.

interessante Lektlre

Wir winschen |hnen eine

unseres Geschéftsberichts.

Matthias Miiller und Peter Kupczyk

Vorsitzender und Geschéaftsfihrer

Vorwort
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Das Jahr 2025

Branchendaten

Stabiler Markt unter wach-

sendem Druck

Die wirtschaftliche Lage der Augenoptikbranche zeigte sich 2025 weiterhin
robust - gleichzeitig nehmen Kostensteigerungen, Marktkonzentration und struk-
turelle Herausforderungen spurbar zu. Der ZVA-Branchenbericht 2025/2026 zeigt,
welche Entwicklungen Betriebsinhaber besonders im Blick behalten sollten.

Die deutsche Augenoptikbranche erzielte im Jahr
2025 einen Branchenumsatz von rund 7,0 Milliarden
Euro. Gegeniber dem Vorjahr entspricht dies einem
leichten Plus von 0,6 Prozent. Gleichzeitig sank die
Zahl der verkauften Brillen jedoch um zwei Prozent

auf 11,77 Millionen Stlick.

Augenoptik gesamt

s | o | o | aom |
Branchenumsatz 7,025 6,975 6,763 6,688
Absatz komplette Brillen (Mio. Stiick) 77 12,00 12,18 12,52
Absatz Brillenglaser (Mio. Stiick) 36,56 37,18 37,74 38,73
Brillenoptikumsatz 5,733 5,672 5,481 5,378

(inkl. Pfl ittel 0,616 0,618 0,605 0,609
sonstige Umsa brillen, Handel: etc.) 0,677 0,685 0,677 0,701

Quelle: ZVA
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Der ZVA sieht die Ursache insbesondere in einer
zunehmenden Kaufzurlickhaltung bei nicht zwingend
notwendigen Kaufen. Ersatz- und Zweitbrillen werden
haufiger aufgeschoben, wéhrend notwendige Versor-
gungen weiterhin stattfinden.

Trotz wachsender Digitalangebote bleibt die stationa-
re Augenoptik der wichtigste Vertriebsweg.

92 Prozent des Brillenumsatzes wurden weiterhin
Uber stationadre Augenoptikbetriebe erzielt.

Auch die Kaufentscheidung fiel Uberwiegend vor Ort:
94 Prozent der Kunden entschieden sich stationar fir
ihre neue Brille.

Brillen und Zubehér - Umsatz in Prozent Uiber alle Vertriebskanile

92% 92%

3% 19 1% 3% 4% 1y 1% 2%
L A, e -1 T8 .

2023 2025

@ Augenoptik stationsr @ Augenoptikonline @ Sonstige online @ LEH stationdr @ Sonstige stationér

Quelle: ZVA/DE YouGov Shopper Panel Nonfood/Shopper Insights zum Markt fir Optik

Die Zahl der augenoptischen Betriebsstatten sank
2025 auf 10.700 Geschéfte. Gleichzeitig wuchs der
Marktanteil der groBen Filialisten weiter. Die zehn
umsatzstarksten Unternehmen vereinten rund 55
Prozent des gesamten Branchenumsatzes auf sich.
Vor allem kleinere Betriebe standen zunehmend
unter Druck - unter anderem durch fehlende Nach-
folgeldsungen und den intensiven Wettbewerb im

Markt.

Zentrale Erkenntnis

Die Zahlen zeigen deutlich: Die stationdre Augenop-
tik war auch 2025 das Ruickgrat der Versorgung.
Gleichzeitig verdndern sich die wirtschaftlichen
Betriebsinhaber

Rahmenbedingungen spurbar.

standen zunehmend vor der Herausforderung,
steigende Kosten, Fachkraftemangel und verédnder-

tes Konsumverhalten wirtschaftlich aufzufangen.

Kostenentwicklung und Betriebs-
ergebnisse im Vergleich 2024 zu 2023

Materialkosten

2024
2023

Personalkosten
40,5% i
39,5% L

2024
2023

Sachkosten

2024
2023

Betriebsergebnis
2024 | -0,8%
2023 B1,7%

Quelle: ZVA



Kosten, Fachkrafte,
Digitalisierung

Wirtschaftlicher Druck nimmt zu

Viele Entwicklungen betreffen den betrieblichen Alltag
inzwischen unmittelbar - von steigenden Personalkosten
bis hin zu neuen digitalen Prozessen. Besonders deutlich
zeigte sich die Entwicklung bei den Betriebskosten.
sowie Raum- und

Personalkosten, Wareneinkauf

Energiekosten stiegen erneut an. Gleichzeitig
verschlechterte sich das durchschnittliche Betriebser-
gebnis deutlich: Erstmals seit mehr als zehn Jahren lag es

leicht im negativen Bereich.

Fachkraftemangel bleibt Herausforde-
rung

Die Personalsituation bleibt angespannt. Viele Betriebe
suchen weiterhin qualifizierte Fachkrafte - insbesondere
Gesellen und Meister. Gleichzeitig gelingt die Besetzung

offener Stellen haufig nur eingeschrankt.

MaBnahmen zur Mitarbeiterbindung (Mehrfachnennungen méglich)

Fortbildungen
flexible Arbeitszeitmodelle [66%
Bonus-/Préamiensysteme

betriebliche Gesundheitsférderung m
Sonstiges E

keine besonderen MaBnahmen

Quelle: ZVA-Online-Umfrage Januar/ Februar 2026

Blick nach vorne

Die Augenoptikbranche bleibt insge-
stabil

zeigen die aktuellen Zahlen deutlich,

samt aufgestellt. Gleichzeitig

dass sich der wirtschaftliche Druck
erhoht hat und sich Marktstrukturen
weiter verandern. Personliche Beratung,
fachliche Kompetenz und Kundenbin-
daher
Erfolgsfaktoren fir
Betriebe.

dung bleiben entscheidende

inhabergefiihrte

Um Mitarbeiter langfristig zu binden, setzen viele

Betriebe verstarkt auf Fortbildungen, flexible
Arbeitszeitmodelle, Bonus- und Pramiensysteme

sowie betriebliche Zusatzleistungen.

Digitale Lésungen im Betrieb

Die Digitalisierung halt weiter Einzug in die Betriebe
- vor allem dort, wo sie praktische Abldufe unter-
stltzt. Besonders verbreitet sind Online-Schulun-
gen, digitale Warenwirtschaft, Marketing und Social

Media sowie Online-Terminbuchungen.

Nutzung digitaler Anwendungen

72% i Online-Schulungen (z.B. COE-Campus)
Online-Prozesse im Bereich Marketing
M Digitale Prozesse in der Warenwirtschaft
| 53% N Online-Terminbuchung
(45% Online-Prozesse in der Produktion (Endrandung/Glazing)
27% Screening-Tests mit externer Uberpriifung durch Online-Anbieter

EE® Eigener Onlineshop

Quelle: ZVA-Online-Umfrage Januar/ Februar 2026
Ein eigener Onlineshop spielt dagegen bislang nur
eine geringe Rolle. Lediglich 6,6 Prozent der Betrie-

be betreiben einen eigenen Shop.
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Das Synus-Gebéaude - Heimat des Aus- und Weiterbildungszentrums Karlsruhe

Der SWAYV heute und morgen

Der Stidwestdeutsche Augenoptiker- und Optomet-
risten-Verband (SWAV) vereint die Augenoptiker-In-
nungen Baden-Wirttemberg, Rheinland-Pfalz/Saar-
land sowie die Landesinnung fir das Augenoptiker-
handwerk in Hessen. Gemeinsam vertreten sie mehr
als 1.500 Mitgliedsbetriebe und blindeln die Interes-

sen der Branche im Slidwesten.

Als Berufsverband setzt sich der SWAV daflr ein, die
Qualitat der augenoptischen Versorgung dauerhaft
zu sichern und weiterzuentwickeln. Gleichzeitig
vertritt er die Anliegen seiner Mitglieder gegentber
Krankenkassen, Politik, Handwerksorganisationen

und weiteren relevanten Akteuren.

Wichtige Impulse entstehen durch die enge Zusam-
menarbeit mit Partnern innerhalb des Handwerks
und darlber hinaus. Dazu zdhlen unter anderem der
Zentralverband der Augenoptiker und Optometristen
(ZVA), Handwerk BW, der Unternehmerverband

Handwerk Rheinland-Pfalz eV. (UVH) sowie der
Arbeitgeberverband des hessischen Handwerks
(AHH). Diese Vernetzung stérkt die Position der
Augenoptik und ermdéglicht eine wirksame Interes-

senvertretung auf verschiedenen Ebenen.

Der SWAV ist im ZVA-Vorstand sowie mit Delegier-
ten in folgenden ZVA-Ausschissen vertreten:
Anlageausschuss, Berufsbildungsausschuss,
PR-Ausschuss, Betriebswirtschaftlicher Ausschuss,
Tarifkommission, Fachwissenschaftlicher Ausschuss,

FDA-Kuratorium.

Zugleich versteht sich der SWAV als Dienstleister fur
seine Mitglieder. Er unterstitzt sie mit einem breiten
Angebot - von rechtlicher und betriebswirtschaftli-
cher Beratung Uber Informationen zu Vertragen und
Rahmenbedingungen bis hin zu MaBBnahmen in den

Bereichen Offentlichkeitsarbeit und Marketing.



Ein weiterer Schwerpunkt liegt in der Aus- und
Weiterbildung. Mit Seminaren, Veranstaltungen und
dem Aus- und Weiterbildungszentrum in Karlsruhe
bietet der SWAV vielféltige Mdglichkeiten zur fachli-
chen Qualifizierung. Uber die SWAV-Service GmbH
erhalten Mitglieder besonders glinstige Konditionen

bei ausgewahlten Kooperationspartnern.

Gremien und Struktur

Den Vorsitz des SWAV hat Matthias Mdiller inne. Inm
zur Seite steht der stellvertretende Vorsitzende
Andreas Miiller.

Weitere Vorstandsmitglieder sind Ralph Béansch,
Edwin Deutelmoser, Ruth-Silke Lenk-Dross, Gunther
Oesker und Daniel Raabe. Ehrenvorsitzender ist
Dieter Mollenkopf. Die Geschéftsfliihrung liegt bei
Peter Kupczyk.

Personelle Wechsel in den Innungen
Im Jahr 2025 gab es an der Spitze zweier Landesin-

nungen wichtige personelle Wechsel, die das
Engagement langjéhriger Funktionstréager wiirdigen

und neue Impulse fir die Verbandsarbeit setzen.

Augenoptiker-Innung Rheinland-Pfalz/Saarland
Die Innungsversammlung der Augenoptiker-Innung
Rheinland-Pfalz/Saarland wéahlte am 29. Oktober
2025 Andreas Milller aus Spiesen-Elversberg zum
neuen Landesinnungsmeister. Er folgt auf Patricia
Fuchs, Schifferstadt, und fihrt die Innung bis zum
Ende der laufenden Wahlperiode im Jahr 2027. Zum
stellvertretenden  Landesinnungsmeister wurde
Alexander Lehr aus Mainz gewahlt.

Andreas Miiller bringt langjahrige Branchen- und
Verbandserfahrung mit: Von 1987 bis 2008 war er
Vorstandsmitglied der Augenoptiker-Innung des
Saarlandes, ab 1993 deren Obermeister. Nach der
Fusion der Innungen aus Rheinland-Pfalz und dem
Saarland im Jahr 2008 war er stellvertretender
Landesinnungsmeister. Seit 1993 ist er Delegierter
zum ZVA, Vorstandsmitglied und Delegierter im
SWAV und seit 1999 dessen stellvertretender Vorsit-
zender.

Alexander Lehr, Geschéaftsfiihrer der Optik Lehr
GmbH in Mainz, engagierte sich bereits vor der
Fusion 2008 im Innungsvorstand und ist Delegierter
zum SWAV und zum ZVA.

Patricia Fuchs, die das Amt der Landesinnungsmeis-
terin nach Uber 30 Jahren ehrenamtlichem Engage-
ment niederlegte, wurde im Rahmen der Innungsver-
sammlung zur Ehrenlandesinnungsmeisterin
ernannt. Seit 1996 im Vorstand der ehemaligen
Augenoptiker-Innung  Rheinhessen-Pfalz  aktiv,
flhrte sie die Innung ab 1999 als Obermeisterin und
ab 2008 als erste Landesinnungsmeisterin der fusio-
nierten Innung Rheinland-Pfalz/Saarland. Auch im
SWAV-Vorstand engagierte sie sich seit 1999, zuletzt
als stellvertretende Vorsitzende. Besonders die
Ausbildung junger Augenoptikerinnen und Augen-
optiker lag ihr am Herzen: Ab 1994 wirkte sie als
Mitglied und Vorsitzende der rheinland-pfélzischen
Gesellenprifungsausschusse.

Die Augenoptiker-Innung Rheinland-Pfalz/Saarland
und der SWAV danken Patricia Fuchs herzlich firihre
langjdhrige Loyalitdt und ihr auBergewdhnliches
Engagement und gratulieren Andreas Muller und

Alexander Lehr zu ihrer Wahl.

Landesinnung fiir das Augenoptikerhandwerk in
Hessen

Die Innungsversammlung der Landesinnung Hessen
wahlte am 24. September 2025 Martin Béssenrodt,
Weiterstadt, zu ihrem neuen Landesinnungsober-
meister. Er Gbernimmt das Amt innerhalb der laufen-
den Wahlperiode bis 2027. Den Vorstand komplet-
tiert Benjamin Weis, Buseck, der erstmals gewahlt
wurde.

Martin Béssenrodt ibernahm 2019 den Betrieb Pust
Brillenmode und Kontaktlinsen in Weiterstadt. Seit
2022 ist er Mitglied im Innungsvorstand, im Gesel-
lenprifungsausschuss sowie Delegierter zum SWAYV;
im selben Jahr wurde er zum Ersatzdelegierten beim
ZVA gewahlt.

Benjamin Weis, Augenoptikermeister und Inhaber
von Optik Weis in Buseck, engagiert sich bereits seit
einigen Jahren als Delegierter zum SWAV.

Die Landesinnung Hessen und der SWAV gratulieren
Martin Béssenrodt und Benjamin Weis zu ihrer Wahl
und winschen ihnen fur die laufende Wahlperiode

gute Entscheidungen.
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Interne Kommunikation

Mitgliederinformation,

die ankommt

Offentlichkeitsarbeit und Kommunikation

Uber Rundschreiben, Newsletter und weitere Kommunikationsformate halt

der Verband seine Innungsmitglieder kontinuierlich und praxisnah tber rele-

vante Themen aus der Augenoptik auf dem Laufenden.

K

K

SWAV aktuell

vom 24. Januar 2025

ZVA-Online-Umfrage zur
wirtschaftlichen Situation

Ihre Teilnahme hilft dabei, die aktuelle
Lage der Branche besser einschatzen
zu konnen. Vielen Dank!

Mehr erfahren -

Innung aktuell

vom 12, Februar 2025

Die Praktikumswochen
starten wieder

Betriebe konnten sich erneut an der
Aktion zur Nachwuchsgewinnung
beteiligen.

Mehr erfahren -

Newsletter fiir
Ausbildungsbetriebe
Digitale Gesellenpriifung
Teil 1

Wichtige Informationen, Termine
und Hinweise zur digitalen
Gesellenprifung Teil 1.

Mehr erfahren -

SWAV aktuell

vom 15. Oktober 2025

Anderungen zum Vertrag
mit dem BMI

Aktuelle Informationen zu den Anpass-
ungen des Vertrages mit dem Bundes-
ministerium des Inneren.

Mehr erfahren -

Das ganze Jahr im Austausch

Januar

Informationsveranstaltung zur digitalen
Gesellenprifung Teil 1

ZVA-Online-Umfrage zur wirtschaftlichen Situation
Newsletter fur Ausbildungsbetriebe 1/2025

Februar

be optician im neuen Design

Informationen zu den Festbetragen ab Méarz 2025
Vorteile fur SWAV-Mitglieder beim KGS

Marz

Anderungen zum Vertrag mit dem BMI
OMH - Online Marketing Handwerk
Befragung zur ULu
ZVA-Online-Umfrage zur Lohnsituation

April

Zweite Informationsveranstaltung zur digitalen
Gesellenprifung Teil 1

Warnung vor betrigerischen Schreiben der DGUV
und BGN

Newsletter fur Ausbildungsbetriebe 2/2025

Mai

Informationen zum vdek-Vertrag
Umfrage zur Kassenfihrung
ZVA-Lohn-und Gehaltsumfrage 2025

JUNI BIS DEZEMBER

Weitere Informationen zu Ausbildung, Politik,
Veranstaltungen, Vertragen, Digitalisierung,
Nachwuchsgewinnung und Verbandsarbeit
begleiteten die Innungsmitglieder Uber das
gesamte Jahr hinweg.

AUSBILDUNG - PRUFUNGEN - POLITIK - DIGITALISIERUNG . VERTRAGE
VERANSTALTUNGEN « NACHWUCHS - VERBANDSARBEIT
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Offentlichkeitsarbeit und Kommunikation

Offentlichkeitsarbeit

Mit Pressemitteilungen, Veroffentlichungen und digitalen Beitragen machte der
Verband die Themen der Augenoptik auch 2025 sichtbar.

281

Augenoptiker-Innung neue Fachkrifte
Baden-Wiirttemberg in Baden-Wirttemberg

Pressemitteilungen 2025

R&\OL T 2 m

Auszeichnungen Freisprechungen Vergltung Verbandsarbeit Nachwuchs Meisterschaften Politik

BAD DURKHEIM

BPlus Vor dem Start ins neue Ausbildungsjahr: Jahrgangsbeste

Resonanzin ot TS
(Fach ) Medien

Veroffentlichungen in DOZ,
EuroFocus und Handwerksblatt
Berichterstattung Uber die neuen
Ausbildungsvergutungen
Freisprechungen und Prifungsbeste
als Medienthemen

Berichte zu Innungswahlen und
personellen Veranderungen

Strahlende Preistragerin: Augenoptikerin Darla Schmitt. Foto: KD Busch/SWAV/oho

Quelle: Rheinpfalz, 19.08.2025
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Offentlichkeitsarbeit und Kommunikation

Digitale Kommunikation
und Nachwuchs

13.000

Impressionen

Mit LinkedIn, be optician und
weiteren digitalen Formaten
erreichte der Verband neue
Zielgruppen und erganzte
seine klassische Kommunika-
tionsarbeit.

520

Reaktionen

53

Beitrage

Mehr Einblicke, Informationen und
aktuelle Themen finden Sie auf
unserem LinkedIn-Kanal.

Instagram & Facebook
Authentische Einblicke, Stories und
Posts zu Ausbildung, Beruf und Alltag.

Webseite be-optician.de
Alle Infos zu Ausbildung, Berufsbildern
und Chancen im Augenoptikerhandwerk.

be optician reach
Fertige Vorlagen und Beitrage
fur Innungsmitglieder.

e
be optician: b
Nachwuchs erreichen.
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