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Vorwort

Mit diesem Bericht dokumentieren wir Zahlen und
Fakten des Geschaftsjahres 2023 fur den Stidwest-
deutschen Augenoptiker- und Optometristen-Verband
und seiner angeschlossenen Innungen.

Erfahren Sie mehr Gber die Veranstaltungen 2023,
UrkundenUlbergaben zu Betriebsjubilden und die
Offentlichkeitsarbeit des SWAV und seiner angeschlos-
senen Innungen.

Details zur Ausbildung finden Sie in Kirze in unserem
neuen Ausbildungsbericht 2023/2024.

Dieser erscheint im Herbst 2024.
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Ausbildung
Seminare

Service

Marketing
Offentlichkeitsarbeit

Sollten Sie Fragen zu diesem Geschaftsbericht haben
oder weitere Informationen wiinschen, stehen lhnen
unsere MitarbeiterInnen in Speyer und Karlsruhe gerne
zur Verfligung.

Wirwilinschen lhnen eine interessante Lekture!

Noor

Peter Kupczyk
Geschaftsfihrer

atthias Muller
Vorsitzender



Kontakte

Geschaftsstelle

Geschaftsfiihrung:

Peter Kupczyk / Geschéaftsfuhrer des SWAV und der
angeschlossenen Organisationen

Tel. 06232 / 6469-0, E-Mail: kupczyk@swav.de

Verena Brutscher / Stv. Geschéftsfihrerin des SWAV
(Standort Speyer)
Tel. 06232 / 6469-21, E-Mail: brutscher@swav.de

Susanne Lebherz / Assistentin der Geschaftsfiihrung
Tel. 06232 / 6469-20, E-Mail: sekretariat@swav.de

Mitgliederservice:
Diana Dittrich / Ausbildungs- und Prifungswesen
Tel. 06232 / 6469-14, E-Mail: ausbildung@swav.de

Carola Heintz / Krankenkassen und Abrechnung,
Sehteststellen, Telefonzentrale
Tel. 06232 / 6469-16, E-Mail: zentrale@swav.de

Regine Lange / Betriebsgriindungen, Praqualifizierung
Tel. 06232 / 6469-15, E-Mail: kontakt@swav.de

Lisa Sitter / Ausbildungs- und Prifungswesen
Tel. 06232 / 6469-10, E-Mail: service@swav.de

Sandra Van Heule / Presse- und Offentlichkeitsarbeit,
Marketing, Freisprechungsfeiern
Tel. 06232 / 6469-12, E-Mail: kommunikation@swav.de

Buchhaltung: )
Tatjana Pfister / GmbH, ULu-Abrechnung
Tel. 06232 / 6469-23, E-Mail: pfister@swav.de

Stephan Volk / Verband und Innungen
Tel. 06232 / 6469-17, E-Mail: buchhaltung@swav.de

Aus- und Weiterbildungszentrum

Geschiftsfiihrung:

Peter Kupczyk / Geschéaftsfihrer des SWAV und der
angeschlossenen Organisationen

Tel. 0721/ 957859-0, E-Mail: kupczyk@swav.de

Lisa Wechner / Assistentin der Geschaftsflihrung
Tel. 0721 / 957859-12, E-Mail: awz@swav.de

Verwaltung:
Jimena Schroder-Bustamante / Verw. Boardinghouse
Tel. 0721/ 957859-12, E-Mail: verwaltung-uelu@swav.de

Jasmin Korb / Verwaltung, Seminare
Tel. 0721 / 957859-14, E-Mail: korb-awz@swav.de

Ausbilder:
Janina Hillmann / Ausbildungsleiterin
Tel. 0721 / 957859-0, E-Mail: hillmann-awz@swav.de

Jan Geisemeyer / Ausbildungsleiter
Tel. 0721 / 957859-0, E-Mail: geisemeyer-awz@swav.de

Jasmin Bruder / E-Mail: bruder-awz@swav.de

Alicia Cone / E-Mail: cone-awz@swav.de

Gideon Eitz / E-Mail: eitz-awz@swav.de

Luisa Holzmdller / E-Mail: holzmueller-awz@swav.de
Jasmin Kassinger / E-Mail: kaessinger-awz@swav.de
Alexander Puka / E-Mail: puka-awz@swav.de
Christian Sickel /E-Mail: sickel-awz@swav.de
Dorothea Téws / E-Mail: toews-awz@swav.de
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Branchendaten 2023

Branchendaten 2023 (bundesweit)

Quelle: ZVA, Branchenbericht 2023/2024 // ZDH-Statistik

Umsatz

Der Branchenumsatz (stationar und online) stieg 2023
gegenliber dem Vorjahrvon 6,68 Mrd. Euro

(inkl. MwSt.) auf 6,76 Mrd. Euro (inkl. MwSt.).

Der Branchenumsatz des stationaren Marktes lag bei
6,21 Mrd. Euro (inkl. MwSt.) und setzte sich wie

folgt zusammen:

1. Handwerkliche Brillenoptik inklusive Dienstleistungen
und Reparaturen 5,314 Mrd. Euro (inkl. MwSt.)

2. Handwerkliche Kontaktlinsenoptik inkl. Flissigkeiten
0,315 Mrd. Euro (inkl. MwSt.)

3. Sonstige Handelsware, vergréBernde Sehhilfen,
Sonnenbrillen, ohne Korrektion 0,588 Mrd. Euro
(inkl. MwSt.)

Die Anzahl der verkauften Brillen (stationar und online)
lag bei 12,18 Millionen (minus 2,7 Prozent), die Anzahl
der verkauften Glaser bei 37,74Millionen Stlick

(minus 2,55 Prozent).

Am meisten verkauft wurden erneut Metallfassungen
(58 Prozent), der Anteil an Kunststofffassungen
betrug 31 Prozent an den gesamten verkauften
Fassungen.

Unter den zehn umsatzstarksten Unternehmen in
Deutschland finden sich auch zwei aus dem SWAV-
Gebiet (Pro Optik Wendlingen inkl. Franchisepartner
und LoQu optical Group inkl. Aktiv Optik). Angefiihrt
von Fielmann und Apollo Optik (inkl. Franchisepartner),
besaBen die zehn Unternehmen 24,1 Prozent aller deut-
schen augenoptischen Betriebsstatten.

Der erzielte Umsatz lag erneut bei Uber der Halfte

des gesamten Branchenumsatzes (53,3 Prozent).
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Arbeitsplatze

Die Zahl der augenoptischen Fachgeschafte ist im
Vergleich zu 2022 um 100 auf 11.000 gesunken. Die
Betriebsstatten der zehn umsatzstarksten Unternehmen
verzeichneten ein Plus von 85 Betriebsstatten.

Die Zahl der Arbeitslosen lag 2023 im Durchschnitt bei
567 (2022: 487), die Anzahl der freien Stellen sank 2023
um 340 auf 1.080. Angebot und Nachfrage ndherten
sich in diesem Jahr erstmals seit langem wieder an
(siehe Grafik).

Der Arbeitsmarkt in der Augenoptik (Jahresdurchschnitt)

2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

@ arbeitslose Augenoptiker @ freie Stellen in der Augenoptik

Quelle: Bundesagentur fiir Arbeit

Interessant ist zudem die Verteilung, nach welchen
Qualifikationen gesucht wurde:

Gesucht wurde folgendes Personal

Meister oder dquivalente Qualifikation (z. B. Studium BA, MA)
Geselle

Mitarbeiter ohne Beru 1ss in der Ac ptik (Seiteneinsteiger)

(Mehrfachnennungen waren méglich)

Quelle: ZVA-Online-Unmfrage Januar/ Februar 2024

Ausbildung

Die Zahl der Auszubildenden ist 2023 gegeniiber dem
Vorjahr gesunken. 6.725 Auszubildende waren zum
3112.2023 in der Augenoptik beschaftigt. Dies entspricht
einem Rickgang von 4,1 Prozent.

62,45 Prozent der Auszubildenden sind weiblich.



Verband/Betriebsjubildaen

Der Verband

Der SWAV ist der Zusammenschluss der Augenoptiker-
Innungen Baden-Wirttemberg und Rheinland-Pfalz/
Saarland sowie der Landesinnung fir das Augen-
otikerhandwerk in Hessen mit rund 1.600 Mitglieds-
betrieben.

Als Berufsverband fokussiert sich der SWAV vor allem
darauf, die Augenoptiker bei der Beibehaltung oder
Erreichung einer hohen Qualitat der Sehversorgung
zu unterstltzen sowie die Interessen des Berufs-
standes gegenlber Krankenkassen, Verbrauchern,
Augenarzten und den Handwerkskammern wahrzu-
nehmen.

Unterstlitzung und Synergien ergeben sich durch
Mitgliedschaften im Zentralverband der Augenoptiker
und Optometristen, beim Kuratorium Gutes Sehen
e.V. beim Handwerk BW (ehem. BWHT) dem Unter-
nehmerverband Handwerk Rheinland-Pfalz e.V.,

dem Arbeitgeberverband des hessischen Handwerks
und bei der Zentrale zur Bekdmpfung unlauteren
Wettbewerbs.

o~ Zentralverband der

o Augenoptiker
und Optometristen

Kuratorium Gutes Sehen

[ES 4

UNTERNEHMERVERBAND HANDWERK
RHEINLAND-PFALZ e.V. Ei:

3 HANDWERKBW

Wetthewerbszentrale

O ARBEITGEBERVERBANDE DES m
HESSISCHEN HANDWERKS E. V.

Der SWAV steht den Innungsmitgliedern bei Fragen
zur Verfligung. Diese reichen von juristischem Rat tber
betriebswirtschaftliche Probleme bis hin zum Bereich
Offentlichkeitsarbeit und Marketing. Der SWAV enga-
giert sich in der Ausbildung und organisiert Seminare
und Veranstaltungen. Uber die SWAV-Service-
gesellschaft fir Augenoptiker mbH kénnen Produkte
und Leistungen zu giinstigen Konditionen bezogen
werden. Zudem erhalten Innungsmitglieder bei
Kooperationspartnern verglinstigte Leistungen.

Vorsitzender: Matthias Mdller

Stv. Vorsitzende: Patricia Fuchs

Stv. Vorsitzende: Monika Rasche-Vitallowitz
Stv. Vorsitzender: Andreas Miiller

Weitere Vorstandsmitglieder: Ralph Bansch,
Edwin Deutelmoser, Ruth-Silke Lenk-Dross,
Gunther Oesker, Daniel Raabe
Ehrenvorsitzender: Dieter Mollenkopf
Geschiftsfiihrer: Peter Kupczyk

Angeschlossene Innungen:

Augenoptiker-Innung Baden-Wirttemberg
Augenoptiker-Innung Rheinland-Pfalz/Saarland
Landesinnung fur das Augenoptikerhandwerk in Hessen

Betriebsjubilaen
2023 feierten 52 Betriebe ihr
Jubildum. Mehrere Inhaber
wunschten eine persénliche
Urkundenlibergabe, die wir
gerne realisierten - dabei spielt =
es keine Rolle, ob es sich um das
25.,75. oder 125. Jubilaum
handelt.

Eine personliche Ubergabe
eignet sich auch sehr gut als
Pressetermin!

Ubergabe bei Augenoptik Dieter Koen
durch Matthias Miller (Foto: PM)



Veranstaltungen und Sitzungen

Veranstaltungen und Sitzungen
Freisprechungsfeiern 2023

479 frischgebackene Gesellinnen und Gesellen aus
dem Gebiet des SWAV wurden nach Abschluss der
Prifungen im Winter und Sommer feierlich freige-
sprochen. Zu den Prifungen angetreten sind 553
Priflinge.

Flr besondere Leistungen ausgezeichnet wurden:
Benjamin Flachs, Prifungsbesterin den HWK-
Bezirken Rheinhessen und Pfalz

Jana Pfalzgraf, bestes Ergebnis in den praktischen
Prifungsteilen in Rheinland-Pfalz

Evgenii Gutsu, Prifungsbesterin Hessen
Vanessa Trenschel, bestes Ergebnis in den prak-
tischen Prifungsteilen in Hessen

Noel Sophie Stower, Priifungsbeste in Baden-
Wirttemberg

Romy Harter, Zweitbestes Prifungsergebnis

in Baden-Wirrtemberg

Lilly Anbarestani, Drittbestes Prifungsergebnis
in Baden-Wirrtemberg

Clarissa Schwarz, bestes Ergebnis in den prak-
tischen Prifungsteilen in Baden-Wirttemberg

Seminare

18 Betriebe fanden sich am 14. September 2023 im
AWZ in Karlsruhe ein und absolvierten das Seminar
LUnternehmermodell“ der BG ETEM.

Das Seminar ,Unternehmensiibergabe und -tber-

nahme” am 8. November 2023 war mit 19 Teilnehmern

ebenfalls ausgebucht.

Informationen zur Digitalen GP Teil 1

Um die Betriebe und Auszubildenden vorab Gber
die Digitale Gesellenprifung Teil 1 zu informieren,
die am 26. Marz 2024 stattfand, lud der SWAV am
19.12.2023 zu einem Onlinetermin ein. Rund 280
Teilnehmer fanden sich an diesem Abend ein.
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Virtuelle und Prasenz-Sitzungen

Im Jahr 2023 luden die Innungsvorstande im Frihjahr

und im Herbst zu einer Innungsversammlung ein. Die
Frihjahrsveranstaltungen wurden per Zoom durchgefihrt,
bei den Herbstversammlungen trafen sich die Teilnehmer
in Stuttgart bzw. Wérrstadt. Die Innungsmitglieder aus
Hessen mussten aus organisatorischen Griinden kurz-
fristig auf den Online-Weg ausweichen.

Auch die SWAV-Delegiertenversammlung tagte sowohl
online als auch in Prasenz im AWZ in Karlsruhe. Im Herbst
stand u.a. die Erhéhung der Ausbildungsvergitung zum
1. August 2024 auf der Tagesordnung.

Nach intensiver Diskussion wurden folgende Verglitungen
im Rahmen der Sitzung fir alle Ausbildungsverhéltnisse in
Baden-Wirttemberg, Rheinland-Pfalz, dem Saarland und
Hessen beschlossen:

1. Lehrjahr: 800,00 €

2. Lehrjahr: 950,00 €

3. Lehrjahr:1100,00 €

Termine

Marz

1. Vorstandss. & Innungsvers. LIH

2. Vorstandss. & Innungsvers. AOI RP/SL
7. Vorstandss. & Innungsvers. AOl BW

8. SWAV-Vorstandss. und Delegiertenvers.
September

6. Vorstandss. & Innungsvers. AOI RP/SL

13. Vorstandss. & Innungsvers. AOl BW
20. Vorstandss. & Innungsvers. LIH

Oktober

4. SWAV-Vorstandss. und Delegiertenvers.
26. Vorstandssitzung LIH

November

15. SWAV-Ausschuss fir Offentlichkeitsarbeit



Ausbildung/Service/Marketing

Ausbildung

643 junge Menschen starteten im Gebiet des SWAV im
Ausbildungsjahr 2023/2024 ihre Ausbildung in der
Augenoptik. In Baden-Wirttemberg konnten wir 333,
in Rheinland-Pfalz 106, im Saarland 23 und in Hessen
181neue Azubis begriiBen. Zum 31.12.2023 waren
bundesweit 6.725 Auszubildende in der Augenoptik
beschaftigt, davon aus dem Bereich des SWAV 1.886
(Saarland 81, Rheinland-Pfalz 331, Baden-Wirttemberg
937, Hessen 537). Damit kommen 28,04 Prozent aller
Azubis aus dem Gebiet des SWAV. 1.258 Azubis aus
dem Gebiet des SWAV sind weiblich. Dies entspricht
einer Quote von 66,7 Prozent (Quelle: ZDH-Statistik).

Service

Im Mittelpunkt unserer Arbeit stehen die Innungsmit-
glieder, die wir mit vielféltigen Leistungen, z. B. bei
juristischen Fragen, betriebswirtschaftlichen Proble-
men oder im Bereich Offentlichkeitsarbeit und Marke-
ting, mit Rat und Tat unterstitzen.

Recht und Gesetz

Augenoptiker werden immer wieder mit juristischen
Problemen konfrontiert. Dabei sind die gesetzlichen
Regelungen, sich andernden Rechtsgrundlagen und
verbindlichen Musterurteile fir einen Nichtjuristen
kaum noch zu Gberblicken. Deshalb berat und infor-
miert der SWAV seine Mitglieder bei Fragen u.a. zu:
Arbeits-, Steuer- und Wettbewerbsrecht, Medizinpro-
duktegesetz, Berufsgenossenschaft, Rentenrecht uvm.

Krankenkassen

Der SWAV informiert seine Innungsmitglieder tGber die
unterschiedlichen Leistungssysteme der einzelnen
Kostentrager. Die Mehrheit der praqualifizierten
Innungsmitglieder ist mindestens einem Lieferungs-
vertrag mit den gesetzlichen Krankenkassen beigetre-
ten.

Betriebsfiihrung und Unternehmens-

organisation

In Kooperation mit der Augenoptiker Service GmbH
(NRW) werden die Innungsmitglieder von Experten
bei Betriebslibernahmen und Nachfolgeregelungen
beraten.

Mehrwert-Leistungen
- Gruppenversicherungen zu attraktiven Konditionen
« Preisvorteil bei Drucksachen bis zu 50 Prozent

Marketing

Der SWAV unterstutzt die Innungsmitglieder im Bereich
Marketing mit dem Ziel, potenzielle Kunden auf das
Produkt- und Dienstleistungsangebot des Augen-
optikers aufmerksam zu machen. Zudem sollen der
Bekanntheitsgrad erh6ht und die persénliche Weiter-
empfehlung geférdert werden.

be optician

Die im Jahr 2011 ins Leben gerufene Nachwuchskam-
pagne be optician unterzogen wirim Jahr 2023 einer
visuellen Uberpriifung. Sind die Motive fiir unsere
Zwecke weiterhin passend? Sind Markenfarben, Claim
und Logo der Zeit noch angemessen? Welche Unter-
stitzung bendtigen die Betriebe und kommenden Aus-
zubildenden und mit welchen MaBBnahmen kénnen wir
helfen? All diesen Fragen stellte sich der SWAV-Aus-
schuss fiir Offentlichkeitsarbeit kritisch und entschied
sich fUr einen ,Refresh” des Designs im Jahr 2024.

Instagram Gewinnspiel

Der be optician Kanal auf Instagram erfreut sich weiter
steigender Beliebtheit. Bei unserem jahrlichen Gewinn-
spiel verlosten wir im Juli 2023 einen Gutschein eines
ortlichen Reiseburos. Bis Juli 2024 konnen Auszubilden-
de der Augenoptik aus ganz Deutschland bei der neuen
Runde mitmachen.
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Offentlichkeitsarbeit

Offentlichkeitsarbeit

Unsere SWAV/Innung aktuell-Newsletter versenden wir
zu bestimmten Themen und Anldssen stets aktuell und
zeitnah.

Januar
« ZVA-Online-Umfrage zur wirtschaftlichen Situation

Februar

« Preissenkung der Laien-Schnelltests

- Neue Tarifempfehlung ab 01.04.2023

April

« ZVA-Imagekampagne 2023 - Ihre Innungsoptikerin
den sozialen Netzwerken

Mai

- The Optics Conference in Mannheim zu Sonder-
konditionen besuchen

- Hessischer Unternehmerinnenpreis 2023

Juni

- Bundesweites Netzwerktreffen fur Frauen im Hand-
werk

- Sommerfest der Ehemaligen

- Mitarbeiter-Befragung zum Thema "Der Einfluss von
Nachhaltigkeit auf die Arbeitgeberattraktivitat in der
Augenoptik"

- Digitales Berichtsheft: Infoveranstaltung

Juli

- Geschaftsbericht 2022

- Branchenstrukturerhebung - Beteiligen Sie sich!

- Neuer Lieferungsvertrag mit dem BMVg

August

« Nutzen Sie die Kampagne des Verkehrsministeriums fur
lhre Kommunikation

« Umfrage des Ministeriums fur Wirtschaft, Arbeit und
Tourismus des Landes Baden-Wirttemberg

- Finden Sie lhren Azubi am Tag des Handwerks!

« Kursvorbereitende Aufgaben fir lhre Auszubildenden

- Sonderausgabe Ausbildung: Unsere Umfrage

« Schulungen zu SocialPals

September

- AzubiCard Baden-Wirttemberg geht zum neuen Aus-
bildungsjahr wieder an den Start

« Die be optician-Lehrstellenbdrse

« SAVE THE DATE - Fort- und Weiterbildung fiir Augen-
optiker und Optometristen durch die Charlottenklinik
fir Augenheilkunde am 14.11.2023

- Sonderausgabe Ausbildung: Unsere Umfrage

Oktober
« Erhéhung der Ausbildungsvergtitung ab 01.08.2024

November
« Kostenfreie opti-Tickets flr Innungsmitglieder
- Neue Tarifempfehlung ab 01.01.2024

Dezember

« Online-Veranstaltung zum Deutschland-Ticket "Job"

« Save the Date: Gesundheitspreis des rheinland-
pfélzischen Handwerks

- Vertrag mit der Bundesagentur fir Arbeit Gber die Lie-
ferung von Bildschirmarbeitsplatzbrillen

Mit den mehrseitigen Innungsrundschreiben informieren
wir unsere Innungsmitglieder in regelmaBigen Abstédnden
zu unterschiedlichen Themen - detailliert recherchiert und
kompakt zusammengestellt.
Unsere Innungsrundschreiben sind erschienen:
April, Juni, August, November
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Offentlichkeitsarbeit

Offentlichkeitsarbeit

Zur Offentlichkeitsarbeit gehért auch der Bereich
.Pressearbeit”.

Mit folgenden Pressemitteilungen machten wir
die Fach- und regionalen Medien auf unsere
Tatigkeiten aufmerksam. Lesen Sie die gesamten
Meldungen gerne auf: www.swav.de/presse

Freisprechungsfeiern in Hessen

In Frankfurt und Kassel feierten die Auszubildenden
der beiden Berufsschulstandorte am 6. und 7. Juli
ihren Abschluss.

Freisprechungsfeier in Kirchheimbolanden
Am 16. Juli 2023 wurden die Auszubildenden der
Berufsschulstandorte Bad Dirkheim, Koblenz und
Trier freigesprochen.

Freisprechungsfeiern in Baden-Wirttem-
berg
Die Feierlichkeiten der drei Berufsschulstandorte

Bruchsal, Freiburg und Leonberg fanden vom 24.-26.
Juli 2023 statt.

Augenoptikergesellin aus Landau
ausgezeichnet

Jana Pfalzgraf wurde von Landesinnungsmeisterin
Patricia Fuchs und Geschéaftsfihrer Peter Kupczyk mit
einer Urkunde und einem Geldpreis ausgezeichnet.

Augenoptikergeselle aus Worrstadt
ausgezeichnet

Benjamin Flachs wurde von Landesinnungsmeisterin
Patricia Fuchs und Geschéaftsfihrer Peter Kupczyk mit
einer Urkunde und einem Geldpreis ausgezeichnet.

Augenoptikergesellin aus Biberach

ausgezeichnet

Noel Sophie Stower wurde von Landesinnungsmeister
Matthias Muller und Geschéaftsfihrer Peter Kupczyk mit
einer Urkunde und einem Geldpreis ausgezeichnet.

Augenoptikergesellin aus Waiblingen

ausgezeichnet

Clarissa Schwarz wurde von Landesinnungsmeister
Matthias Muller und Geschéaftsflihrer Peter Kupczyk mit
einer Urkunde und einem Geldpreis ausgezeichnet.

Augenoptikergesellin aus Haslach

ausgezeichnet

Romy Harter wurde von Landesinnungsmeister
Matthias Muller und Geschéaftsflihrer Peter Kupczyk mit
einer Urkunde und einem Geldpreis ausgezeichnet.

Augenoptikergesellin aus Freiburg

ausgezeichnet

Lilly Anbarestani wurde von Landesinnungsmeister
Matthias Muller und Geschéaftsflihrer Peter Kupczyk mit
einer Urkunde und einem Geldpreis ausgezeichnet.

Erhohung der Ausbildungsverglitung im

Sliidwesten
Die SWAV-Delegiertenversammlung hat die neuen
Ausbildungsvergitungen ab 01.08.2024 beschlossen.
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www.swav.de

Kontakt:
Sudwestdeutscher Augenoptiker-

und Optometristen-Verband
Birkenweg 6

67346 Speyer

Tel. 06232 / 6469-0

Fax 06232 / 6469-11
info@swav.de

www.swav.de

Sliidwestdeutscher —~
Augenoptiker- und o
Optometristen-Verband
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